
 

 

FORMULÁŘ PRO REKLAMACI 

Vyplňte tento formulář a odešlete jej zpět pouze v případě, že chcete odstoupit od 
smlouvy. Formulář je třeba vytisknout, podepsat a zaslat spolu s vraceným zbožím a 
dokladem o zaplacení (fakturou) na níže uvedenou adresu. 

Adresát: Mgr. Veronika Kováčová, Údolní 56, 602 00 Brno 
IČ: 10813985 

E-mailová adresa: info@etapo.cz  

Telefonní číslo: +420 731 730 952 

  

 

Datum: 

Podpis: 

 

Datum obdržení zboží:  

Číslo objednávky:  

Jméno a příjmení:  

Adresa:  

E-mailová adresa:  

Podrobný popis poškození 

reklamovaného produktu: 

 

Způsob vyřízení reklamace 

(výměna, oprava): 

 


